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“馨”护家庭 品质升级 

安盛天平“卓越馨选 2024 版”全新面世 

 

从扩展保险产品的普惠性到提高保险产品的服务性、品质性，转型

换挡期的医疗险迎来“加法”时代。4 月 19 日，安盛天平财产保险有限公

司（以下简称：“安盛天平”）重磅升级卓越馨选医疗保险这一口碑级中

高端医疗险，通过 6 大维度迭代升级进一步拓展产品保障边界，将客户

保障服务推向极致。 

安盛与博鳌乐城的合作始于 2022 年，从初步探索到深度融合的历

程见证了彼此的成长。博鳌乐城不仅是医疗旅游的先驱，更是健康产业

的领航者，其前瞻性视角与安盛天平的全面健康保障理念不谋而合。此

次重磅发布落地博鳌，也是安盛融入博鳌乐城健康生态圈的重要举措，

卓越馨选保障权益将更加全面涵盖覆盖博鳌乐城的特许医药，特需版产

品的客户更可在博鳌国际医院、博鳌超级医院等多家博鳌乐城国际医疗

旅游先行区医疗机构就医，不出国门即可体验国际水准的诊疗资源。 
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6 大维度重磅升级，全面满足保障需求 

近年来，随着医疗资源分配不均、人口老龄化趋势加剧、亚健康人

群增多，以及大众健康意识的觉醒，更多的消费者和家庭对于保障更广、

品质更优的医疗险产品需求日益增长。 

本次升级发布的卓越馨选医疗保险（2024 版）是安盛天平中高端

医疗险的拳头产品，通过扩大保障责任、提升理赔额度、拓宽保障范围、

增加增值服务、降低投保门槛、家庭投保优惠等 6 大维度升级做“加法”，

进一步提升了中高端医疗险的品质门槛，以及全面保障服务的可及性，

成为当之无愧的“六边形战士”。 

具体来看，新增住院外购药品费赔付，保障责任更全面，持医生处

方在符合资质的药店购药即可申请理赔；特药清单扩展至 128 种，其中

CAR-T 疗法药品涵盖 3 款，新增约 120 万元一针的福可苏；住院前门

急诊责任扩展至 30 天。 

0免赔+300万住院医疗保险金，理赔额度更宽裕。一般住院医疗保

险金的保障额度最高提升至 300 万元；陪床费、床位费等多个保障责任

的额度也进一步升级。同时，客户还可以对“必选责任”、“可选责任”进

行灵活搭配，充分满足不同家庭的保障需求。 

保障范围拓展至民营医院，覆盖全国 200 多家。卓越馨选（2024

版）打破了传统医疗险对就医范围框定在公立二级医院的限制，优选全

国知名的医保定点民营医院，切实为客户就医便利、理赔便捷提供更多

周全。特需版产品的客户更可在博鳌国际医院、博鳌超级医院等多家博

鳌乐城国际医疗旅游先行区医疗机构就医，不出国门即可体验国际水准

的诊疗资源。 
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增值服务更贴心，关注重疾患者及其家人心理健康。从赔付者到陪

伴者，安盛通过“WE CARE 安盛好服务”为客户提供病初“早治疗”、病中

“妥善治”、病后“促康复”的一站式全流程健康管理服务。依托安盛集团

在心理健康保障方面的丰富资源与成熟经验，基于最新发布的全球心理

健康调研洞察，升级后的卓越馨选（2024 版）聚焦关怀重疾人群及其

家人的心理健康，疏导重疾给家庭带来的压力与焦虑。同时拓展专家门

诊预约服务至不限重疾、更新增院内护理、就医专车报销等多项贴心服

务。 

探索未来保障趋势，亚健康人群也能安心投保。安盛持续聆听客户

心声，洞察真实保障需求，以创新探索非标体承保这一健康保障的发展

趋势。“三高”患者、甲状腺异常、结节、大小三阳等非健康人群有望通

过智能核保得到保障，让慢病人群也能就医无忧。 

提升风险防控及管理能力，赋能家庭自信前行。卓越馨选医疗保险

（2024 版）帮助客户轻松管理全家人的身心健康，充分满足不同家庭

成员，在人生不同阶段的健康管理保障需求，提供了多项投保优惠，如

家庭投保优惠最高立减 10%、历史无理赔再次投保可享 95 折，持续开

放儿童单独投保政策等。 

 

“馨”护家庭安全 服务品质升级 

随着健康保障意识的加速觉醒，国民对于拓宽保障范围、慢病安心

投保、自费药报销等多样化的品质性保险需求日益增长，让就医更加自

由的中高端医疗险成为不少家庭的选择。 



 

 

安盛天平财产保险有限公司 - 中国上海市浦东新区银城路117号 瑞明大厦11楼    AXA Tianping – 11th floor, NO.117 Yincheng Rd. Shanghai, China 

电话 Tel: +86 021 60660000   传真 Fax : +86 021 58401229 

 

2022 年，原银保监会在《关于我国商业健康保险发展问题和建议

的报告》曾提及，当前我国商业健康险的风险保障能力不足，中高端医

疗服务供给较少是主要体现之一。 

作为国内最大的外资财险公司之一，安盛天平始终秉持“以客户为

中心”的经营理念，安盛天平CEO左伟豪表示，“安盛天平立足保险初心，

始终以客户为中心，向上拓展保险保障范围、增加多元化产品服务，进

一步提升中高端保险服务的可及性，实现多元人群就医自由、就医省心、

就医放心，助力于实现人民群众对美好生活的向往，成为守护万千家庭

的坚实后盾。” 


