
以案说险 事故赔偿谈不拢？“代位赔偿”来帮忙！ 

【案例】 

保障计划：机动车损失保险 

保障时间：2019 年 8 月 

路口和逆行拖拉机相撞 

2020 年 5 月，张先生在由西向东行驶中，路过某村路口时与一辆拖拉机相撞，造成双方车

辆损坏。由于拖拉机逆向行驶并且无号牌，经交警部门认定，张先生无责任，拖拉机车主负

事故全部责任。考虑到自己是无责，所以张先生并未向保险公司报案。 

 

赔款不够修车？及时「代位赔偿」 

第二天，肇事方提出最多赔付几百元修车款，这个赔款根本不够正常维修车辆。张先生感觉

情况不妙，随即向安盛报案，并详细说明了情况。在接到报案后，安盛理赔专员迅速联系了

张先生，向他解释案件处理方法——可以向肇事方提出诉讼或向安盛申请代位赔偿。 

 

赔款 4600 元先垫付 

由于张先生平时工作繁忙，他选择了相对简单快捷的代位赔偿程序。于是安盛理赔专员耐心

协助张先生办理了相关手续。在完成了车辆的定损及赔付后，安盛最终赔付了张先生修车款

4600 元，确保客户的正当权益得到保障，张先生也因权益得到维护感到十分满意。 

 

【理赔知识点】 

车辆事故中本车车辆损失如责任方怠于赔付，且并未放弃向责任方索赔额权益，未收取

责任方的赔偿。在投保有机动车损失保险的前提下可向保险公司提出代位赔付。 

代位赔付是保险公司取得车主代位索赔申请、权益转让，且经审核复核代位程序后，先

将标的车的维修费用支付车主。再以权益受让方的身份向事故责任方通过沟通或诉讼途径索



赔。简单有效的为客户解除后顾之忧。 

代位赔偿所需资料：交通事故责任认定书、签署代位索赔申请、权益转让书、责任方身

份证或营业执照复印件、如对方有保险还需提供责任方保单复印件。 

 


